FINDES § SESI§ SENAI-
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Chamamento Publico para Credenciamento N°. 001/2024

1. DO PREAMBULO

1.1. A Federacdo das Industrias do Estado do Espirito Santo — FINDES, o Servico
Social da Industria — Departamento Regional do Espirito Santo — SESI-DR/ES, o
Servi¢co Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Regional do Espirito
Santo — SENAI-DR/ES doravante denominados CREDENCIADORES, entidades de direito
privado, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n° 2053, Ed. Findes, Santa Lucia,
Vitoria/ES, CEP 29056-913, tornam publico o CREDENCIAMENTO de empresas que
atendam aos requisitos do chamamento publico dos CREDENCIADORES, seguindo os
termos e condi¢cGes deste Chamamento.

1.2.0 procedimento de credenciamento e a(s) autorizacao(0es) de servigco que dele resultar
obedecerédo, integralmente, as normas do Regulamento de Contratacdo e Alienacdo do
SESI e do SENAI e ao estabelecido neste Chamamento.

2. DOOBJETO

2.1 O objeto do presente Chamamento € o Credenciamento de empresas especializadas
na execucdo de servicos sob demanda, temporarios, em regime de ndo exclusividade,
para a producdo de estudos, dashboards, analises de dados e outras demandas para a
geracado de produtos e servicos de inteligéncia, nas areas de Mobilizador, Design Grafico,
Designer Ul/UX, Data Storyteller, Social Midia e Copywriting, Revisor de texto, Tradutor
Portugués/inglés, Pesquisador, Pesquisador Especialista, Especialista em Planejamento
Estratégico, Especialista em Educacéo, Especialista em Saude. Especialista em Mercado
de Trabalho, Especialista em Infraestrutura e Logistica, Desenvolvedor de Business
Intelligence Especialista, Desenvolvedor de Data Science, Desenvolvedor Data Engineer,
Desenvolvedor DataOps, Facilitador de Frameworks de Projetos Adaptativos,
Desenvolvedor de Sistema, Especialista em Metodologias de Prospectiva e Inteligéncia
Competitiva e Consultor de Portfélio e Programas voltado para as entidades Findes, Sesi e
Senai, em especial no que tange as atividades desenvolvidas no ambito do Observatorio
da Industria, mediante as especificacdes contidas no termo de referéncia e conforme regras
e condi¢cOes estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

2.2. O procedimento de credenciamento e a(s) autorizacdo(fes) de servigo/Contrato que
dele resultar obedeceréo, integralmente, as normas estabelecidas neste instrumento.

2.3. O inteiro teor deste Chamamento e seus anexos estardo a disposicdo dos
interessados no seguinte endereco eletrénico: https://licitacoes.sistemafindes.org.br/.
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2.4. O presente credenciamento se destina a selecionar empresas para a prestacao de
servicos sob demanda, temporarios, em regime de ndo exclusividade, para a producdo de
estudos, dashboards, andlises de dados e outras demandas para a geracao de produtos e
servigos de inteligéncia, nas areas de Mobilizador, Design Grafico, Designer Ul/UX, Data
Storyteller, Social Midia e Copywriting, Revisor de texto, Tradutor Portugués/Inglés,
Pesquisador, Pesquisador Especialista, Especialista em Planejamento Estratégico,
Especialista em Educacéo, Especialista em Saude. Especialista em Mercado de Trabalho,
Especialista em Infraestrutura e Logistica, Desenvolvedor de Business Intelligence
Especialista, Desenvolvedor de Data Science, Desenvolvedor Data Engineer,
Desenvolvedor DataOps, Facilitador de Frameworks de Projetos Adaptativos,
Desenvolvedor de Sistema, Especialista em Metodologias de Prospectiva e Inteligéncia
Competitiva e Consultor de Portfolio e Programas voltado para as entidades Findes, Sesi e
Senai, em especial no que tange as atividades desenvolvidas no ambito do Observatério
da Industria.

2.5. O Termo de Referéncia constante no anexo | deste Chamamento o complementa e
vincula os credenciados ao cumprimento de todos 0s seus termos.

3. DOS REQUISITOS E CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo se credenciar todas as pessoas juridicas interessadas, que estejam
legalmente estabelecidas no pais, cujo documento constitutivo especifique atividade
pertinente e compativel com o objeto do credenciamento e que preencham todas as demais
condicbes previstas neste edital, que estara disponivel em:
https://licitacoes.sistemafindes.org.br .

3.2.Para participar do presente credenciamento, as empresas deverao:

a) Ler e conhecer todas as clausulas e condi¢cdes do presente Chamamento de
Credenciamento;

b) Encaminhar toda documentacdo requerida neste Chamamento, em formato digital
assinado digitalmente com certificacdo digital no padrdo da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de modo a garantir a autoria da digitalizacdo e a
integridade do documento ou em coépias simples, com apresentacdo dos originais para
conferéncia na Comisséo de Credenciamento - situada na Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2.053 - Ed. Findes, Santa Lucia, Vitéria/ES, conforme detalhamento descrito nos
itens 5 ao 7 deste instrumento, e demais anexos .

3.3.Estardo impedidas de participar deste Credenciamento 001/2024 empresas que:

3.3.1. Estejam sob decretagdo de faléncia, dissolucéo ou liquidacao;
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3.3.1.1. Caso aempresa se encontre em processo de recuperacdo judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada na fase de habilitacdo a sentenca
homologatdria do plano de recuperacéo judicial.

3.3.2. Estejam suspensas do direito contratar com qualquer ente nacional ou regional
dos CREDENCIADORES, em qualquer Unidade da Federacao, cumprindo penalidade
de suspensédo temporaria de participacdo em processo de selecdo e impedimento de
contratar com os CREDENCIADORES;

3.3.3. Tenham participacdo ou representacdo, a que titulo for, de dirigentes ou
empregados da FINDES e suas entidades;

3.3.4. Estejam reunidas em consorcio, quaisquer que sejam sua forma de constituicéo,
e de sociedades cooperativas;

3.3.5. Mantenham sécios com participacdo societaria comum em mais de uma empresa
participante do credenciamento;

3.3.6. Mantenham enderec¢o de domicilio ficticio ou em local que funcione outra empresa.

3.3.7. Interessados declarados Inidéneos, pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), nos
termos do art. 46 da Lei ne 8.443/92, consultado no
site: https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQOS

3.4. Ao patrticipar do credenciamento, a empresa estara ciente que os dados do requerente
se tornardo publicos em atendimento a Lei da Transparéncia n°® 131 de 2009, em
consonancia com o artigo 37° da CF de 1988 e que medidas de seguranca administrativas,
técnicas e fisicas serdo aplicadas nos dados armazenados, em conformidade com a Lei
Geral de Protecéo de Dados (LGPD) n° 13.709 de 2018.

3.5.Ndao sera admitido, em hip6tese alguma, o credenciamento de pessoa fisica.

4. DA VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

4.1 O presente Chamamento vigorara por 24 (vinte e quatro) meses, contados do dia
28/03/2024 até 28/03/2026, podendo ser prorrogado, a critério dos CREDENCIADORES,
observada a conveniéncia e oportunidade, bem como a vantajosidade, mediante publicacéao
e comunicacdo as Credenciadas, até o limite de cinco anos. Neste periodo qualquer
empresa, desde que cumpra 0s requisitos previstos neste instrumento, podera solicitar seu
Credenciamento.

4.2 Quando da comunicacdo da prorrogacdo, a Credenciada podera manifestar a nao
concordancia, quando entéo perdera sua condi¢cdo de credenciada.

4.3 As consequentes e eventuais prorrogacfes dos instrumentos contratuais originarios
deste Credenciamento, assim como suas alteragOes, serdo objeto de Termo Aditivo,
limitado ao prazo maximo de 60 (sessenta) meses, considerando todo o periodo de
contratacao.
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4.4 O Chamamento podera ser revisado a critério dos CREDENCIADORES.

4.5 Enquanto estiver vigente o Chamamento, fica permitido o credenciamento, a qualquer
tempo, de qualquer interessado, desde que preencha as condi¢ces ora exigidas, podendo
0os CREDENCIADORES encaminhar correspondéncia aos prestadores de servicos em
potencial, para que, caso tenham interesse, promovam seu credenciamento nos termos
deste instrumento.

5. DO PEDIDO DE CREDENCIAMENTO E RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO.

5.1.0s interessados no credenciamento deverdo apresentar os documentos relacionados
no item 7 deste instrumento a Comissao de Credenciamento da Findes através do e-mail
credenciamento@findes.org.br

5.1.1. Os documentos deverdo ser apresentados de forma organizada, na
ordem disposta no item 7 deste Chamamento, em formato digital assinado
digitalmente com certificacdo digital no padrado da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil, de modo a garantir a autoria da digitalizacéo e a integridade do
documento ou em copias simples, com apresentacao dos originais para conferéncia na
Comissédo de Credenciamento da Findes - situada na Avenida Nossa Senhora da
Penha, 2.053 - Ed. Findes, Santa Lucia, Vitoria/lES

5.2. Caso a documentacdo da empresa nao preencha todos o0s requisitos deste
Chamamento, ou caso tenha sido apresentada de forma incompleta, devera a Comissao
de Credenciamento solicitar, por e-mail, apds a conclusdo da analise, sua retificacdo ou
complementacao, concedendo a empresa prazo para a providéncia.

5.3. A Pessoa Juridica que nado providenciar a retificacdo da documentacdo ou sua
complementacao no prazo concedido pela Comissdo de Credenciamento, tera seu pedido
de credenciamento indeferido e os documentos ficardo a disposicdo para retirada pela
empresa no prazo de 30 (trinta) dias.

5.4. Caso o pedido de credenciamento seja indeferido, a empresa somente podera
requerer novamente o cadastro apos transcorrido o prazo de 30 (trinta dias) da deciséo de
indeferimento.

6. DO PROCESSO DE CREDENCIAMENTO

O processo de Credenciamento é dividido em 3 (trés) etapas:

e 12 Etapa: Habilitacdo 1 - Comprovacdo da habilitagdo juridica, regularidade fiscal e
trabalhista, qualificacdo econdmico — financeira, que apresenta carater eliminatorio,
dentro dos prazos discriminados neste Chamamento. Apds avaliagdo da documentacéo
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apresentada pela empresa interessada, a Comissédo de Credenciamento podera, caso
seja necessario, convocar a empresa para eventual ajuste ou regularizacéo, observado
prazo maximo de 30 (trinta) dias para retorno.

e 22 Etapa: Habilitacéo 2 - Avaliacdo da Qualificacdo Técnica, que apresenta carater
eliminatério, dentro dos prazos discriminados neste Chamamento. Apés avaliacdo da
documentacdo apresentada pela empresa interessada, a Comissdo de
Credenciamento podera, caso seja necessario, convocar a empresa para eventual
ajuste ou regularizacéo, observado prazo maximo de 30 (trinta) dias para retorno;

e 32 Etapa: Assinatura do Contrato de Credenciamento — Estando a empresa
aprovada nas etapas anteriores assinara o Contrato de Credenciamento.

7. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA PARA O CREDENCIAMENTO

7.1.Para participacdo no Credenciamento 001/2024, a empresa solicitante devera
apresentar a Comisséo de Credenciamento, nos termos estabelecidos neste Chamamento,
os documentos a seguir relacionados, dentro do prazo de validade na data de sua
apresentacao.

A. Habilitacdo Juridica:

A.1l. Documentos de Constituicdo da Pessoa Juridica:

A.1.1 Para os casos de sociedades comerciais ou EIRELI, apresentacao do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor. No caso do ato, estatuto ou do
contrato social terem sofrido alteracBes, essas deverdo ser apresentadas, ao
menos que os referidos documentos sejam consolidados em um Unico arquivo;

A.1.2 Para os casos de sociedades por acdes: apresentacéo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado ou arquivado,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

A.1.3 Para os casos de sociedades civis: apresentacdo do ato constitutivo,
estatuto em vigor devidamente registrado no cartério de registro de pessoas
juridicas, acompanhado de prova da Diretoria em exercicio;

B. Reqgularidade Fiscal e Trabalhista

B.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

B.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
certiddo Unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
- RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a todos os
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tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados, inclusive
contribuicdes previdenciérias;

B.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
Credenciada, através da apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos para com a
Fazenda Publica Estadual.

B.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da
empresa em Credenciamento, atraves da apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos
para com a Fazenda Publica Municipal; obtido conforme regra do municipio do domicilio
ou sede da empresa em Credenciamento.

B.5.Certificado de regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econdémica
Federal.

B.6. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n°
12.440/2015.

NOTA 1: Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da Credenciada, os
documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora
do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a
sua matriz.

NOTA 2: Caso a empresa esteja dispensada da apresentacao de alguma certidao/prova
de regularidade listada neste item B, devera apresentar a documentagdo que comprove
esta condicéo.

C. Qualificacdo Técnica:

C.1. A Qualificacao Técnica serd comprovada mediante a apresentacao de Atestado de
Capacidade Técnica Operacional (no minimo trés) de acordo com cada perfil/funcao
emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a prestacdo de
servicos com caracteristicas semelhantes ao objeto contratadoem nome da
PROPONENTE, devendo conter informagfes necesséarias a identificacdo do
emitente, tais como: papel timbrado, carimbo do CNPJ, telefone e nome da pessoa
de contato, endereco da PROPONENTE;

C.2. Deverao ser apresentados atestados compativeis com o objeto do credenciamento.

C.3. Declaragdo constando o numero de profissionais que realizardo 0s servigos
contratados, devidamente registrados na empresa candidata ao credenciamento e no
Conselho da categoria profissional, conforme a especialidade.
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C.4. Copia dos certificados ou declaracdo de conclusdo sujeita a analise dos
CREDENCIADORES de acordo com a habilitagdo necesséria para cada perfil/funcéo;

C.5. Copia do Curriculo Lattes para cada profissional, com a funcao especificada neste
termo de referéncia vinculado a empresa;

C.6. Comprovante de vinculo empregaticio de cada profissional com a empresa
candidata ao credenciamento;

C.7. Serao aceitas como formas de comprovacéo de vinculo do profissional:

a) No caso de soOcio-administrador e Diretor Estatutario, devera ser o contrato
social;

b) No caso do empregado, devera ser apresentada a folha de registro do mesmo
ou coOpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, onde conste a
qualificacéo e o0 seu registro;

C.8. Sera admitida a substituicdo do responséavel técnico por profissional de experiéncia
equivalente ou superior, desde que seja apresentada justificativa fundamentada, a
experiéncia seja comprovada e aprovada pela area técnica.

C.8.1. Através desta certiddo deverd ser comprovado, além da regularidade do
registro, se o responsavel técnico detentor do Atestado de capacidade Técnica esta
devidamente habilitado na area técnica compativel com o objeto desta contratacao.

C.9. Nao seréo aceitos Atestados Parciais, referente a servicos em andamento.

NOTA 1: Poderéa ser solicitada nota fiscal para comprovacao do atestado de
capacidade técnica apresentado.

NOTA 2: Poderéo ser realizadas diligéncias a fim de comprovacéao da veracidade
dos documentos apresentados.

D. Declaracoes:

D.1. Declaragdo da empresa candidata ao credenciamento em atendimento ao
artigo 45 do regulamento para Contratacéo e Alienacao do SESI e SENAL.

Apresentar declaragcéo, assinada por pessoa com os devidos poderes, de que nao
possui a participagdo ou representacao, a que titulo for, de dirigentes ou empregados
do SESI e SENAI, nédo havendo impedimento, atendendo o disposto no artigo 45 do
regulamento para Contratagcéo e Alienagédo do SESI e SENAI;
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D.2. Declaracdo da empresa candidata ao credenciamento, assinada por pessoa
com os devidos poderes, comprovando de que tomou conhecimento de todas as
condi¢cBes do instrumento de credenciamento e sua concordancia com as mesmas;

D.3. Declaragdo da empresa candidata ao credenciamento, assinada por pessoa
com os devidos poderes, de que ndo possui em seu quadro de empregados menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condicédo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos,
de acordo com o disposto no art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicdo da Republica.

D.4. Dados Complementares: Apresentacdo de dados complementares para a
elaboracdo do Termo de Credenciamento e instrumento contratual, conforme modelo
discriminado no ANEXO IV deste Chamamento;

D.5. Comprovante de Endereco em nome da empresa candidata ao credenciamento
(Conta de agua, energia ou telefone, ou Alvard de Funcionamento) ou comprovante
Pessoa Fisica caso seja MEI (Microempreendedor Individual);

D.6. Declaracdo do compromisso de informar imediatamente eventual (is) mudanca (s)
de endereco aos CREDENCIADORES.

E. Qualificacdo Econdmico-Financeira

Para comprovacao da qualificacdo econdmico-financeira, para realizar o credenciamento
sera exigido o documento abaixo:

E.1. Certiddo Negativa de faléncia e recuperacao judicial, expedida pelo cartério
distribuidor do forum da sede da empresa candidata ao credenciamento, com data de
no maximo, 30 (trinta) dias anteriores a data de apresentacdo, caso a certiddo néo
possua prazo préprio de validade.

E.1.1. Sera admitida a participacdo de empresas em recuperacao judicial, desde que
apresente alvar4 do juizo competente, devidamente valido, que autorize a sua
participacdo e contratacdo, nos termos da legislacdo vigente.

8 DA FORMA DE CONTRATACAO DOS SERVICOS
8.1. O credenciamento podera ser realizado para a prestacdo imediata dos servigos

descritos no Anexo | deste Chamamento, ou somente para formalizar relacdo para futura
prestacéo de servigos, mediante solicitagdo dos CREDENCIADORES.

8.2. Os CREDENCIADORES néao estdo obrigados a contratar os servicos da empresa

credenciada em caso de auséncia de demanda que o justifique. A contratacdo sera
realizada, sob demanda, conforme a necessidade dos servicos, por sua liberalidade.
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8.3. A convocacdo das empresas para prestacdo dos servicos sera realizada conforme
demanda e através de rodizio e cuja ordem se determinara em razdo da antiguidade do
credenciamento, ou seja, o primeiro CREDENCIADO sera convocado primeiramente, e
assim sucessivamente. A cada demanda, quando da realizacdo do rodizio, apos a
assinatura do contrato, a Geréncia Executiva do Observatério da Industria atualizara a
sequéncia de credenciados, passando para o final da “fila” a CREDENCIADA que tiver
recebido a solicitacdo para prestar servicos. Qualquer nova CREDENCIADA entrara
como ultimo na “fila” atualizada no momento de seu credenciamento.

8.3.1 De igual forma, a anéalise da documentacéao recebida para fins de credenciamento se
dard também por ordem de antiguidade no seu recebimento, pela Comissdo de
Credenciamento.

8.4. As solicitacdes de servicos serdo enviadas pela Geréncia Executiva do Observatoério
da Industria através de correio eletrénico, em dias Uteis, sendo obrigatéria a confirmacéo
de recebimento, com a descri¢do do que deve ser executado, indicando prazo para que
a CREDENCIADA realize os levantamentos necessarios a determinacdo dos custos
para execucao dos servigos solicitados, contados a partir da emisséo do chamado, sob
pena de aplicacdo das sancdes cabiveis.

8.4.1. A falta de confirmacao do recebimento da mensagem em até 24 horas Uteis apos seu
envio pela Geréncia Executiva do Observatorio da Industria ao credenciado, sera
interpretada como recusa de realizacdo do trabalho, sendo convocada a proxima
empresa credenciada, constante da lista.

8.4.2. Nao havendo disponibilidade da empresa credenciada com as datas propostas, ou
se a mesma declarar que ndo possui interesse no objeto, hipéteses que deverdo ser
devidamente justificadas, o credenciador convocara o préximo da lista do rodizio e a
empresa que declinou os servicos ira para o final da fila. Caso haja o declinio,
injustificado por 3 vezes pela mesma empresa, sera realizado o seu descredenciamento
compulsoério do presente Chamamento.

8.5. Apds o contato da fiscalizacdo, a CREDENCIADA devera proceder visita técnica ao
local, preferencialmente acompanhada pela fiscalizagdo ou servidor designado, caso a
empresa seja de outro estado, a visita técnica podera ser dispensada, sendo substituida
por uma reunido on-line.

8.6. AplGs reunido de alinhamento e aprovacdo do gestor da area demandante, sera
encaminhado para assinatura de Contrato e emissao da Ordem de Servico.

8.7. Os CREDENCIADOS se comprometem a executar 0s servicos objeto do presente
credenciamento, de acordo com os valores pré-fixados neste chamamento.

8.8. De posse da Ordem de Servico, a CREDENCIADA estara autorizada a realizar 0os
servigos, que deverao ser iniciados em até 15 (quinze) dias apos o recebimento da Ordem
de Servico, ou da data nela determinada.

8.9 A lista de credenciados sera divulgada apds 5 (cinco) dias uteis da publicacédo do
Chamamento de credenciamento e serd mantida atualizada no site:
https://licitacoes.sistemafindes.org.br/ .
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9. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Todas as obrigagdes das partes na execucgéo do Credenciamento estdo descritas na minuta
do contrato constante do Anexo V.

10. DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. Os valores constantes na tabela de servicos contida no anexo | séo estipulados para
a contratacdo por hora de trabalho, ndo sendo admitida a prética de valores diversos de
modo que o credenciado, ao submeter sua documentacdo, concorda com os valores de
pagamento ja estipulados.

10.2. A empresa credenciada receberd proporcionalmente aos servicos efetivamente
prestados, em conformidade com os valores estabelecidos na Tabela de Valores, conforme
ANEXO I deste instrumento, parte integrante do presente Chamamento.

10.3. Os pagamentos seréo efetuados a partir de 30 (trinta) dias corridos, com vencimento
nos dias 20 (vinte) ou 30 (trinta), contados da data de entrega e aceitacdo do servico,
acompanhado da respectiva nota fiscal, devidamente atestado pelo Gestor Operacional do
contrato e serdo realizados exclusivamente mediante depésito em conta corrente da
credenciada, sendo vedada a negociacao do crédito com terceiros sem a prévia e expressa
anuéncia dos CREDENCIADORES.

10.4. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
credenciada para correcéo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado
a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou
correcdo a ser paga pelos CREDENCIADORES.

11. DAS PENALIDADES

11.1. A empresa Credenciada que apdés convocada, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o credenciamento podera ser
penalizada com a suspensdo do direito de contratar com os CREDENCIADORES, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos.

11.2.Fica assegurada a defesa prévia da empresa Credenciada, em qualquer caso de
aplicacao de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis (consideradas horas Uteis das
8h as 17h30min, de segundas-feiras a sextas-feiras), contados da intimacao do ato.

11.3. As penalidades por descumprimento contratual estdo previstas no Anexo V — Minuta
do Contrato, as quais se faz expressa remisséo.
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12. DOS EFEITOS DO CREDENCIAMENTO

Os efeitos deste Chamamento de Credenciamento contar-se-ao a partir de sua publicagéo.

13. DO COMPLIANCE

13.1.Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcéo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nédo relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

13.2. As partes declaram e garantem que seus administradores, diretores, empregados e
prepostos, cumprirdo, a todo tempo, com todos 0s regulamentos, leis, normas e legislacdes
aplicaveis aos mesmos, incluindo, mas nao se limitando a Lei Anticorrupcao brasileira (Lei
n® 12.846/2013) e todas as outras leis, normas ou regulamentos com finalidade e efeito
semelhantes.

14. DA ETICA E TRANSPARENCIA

14.1. A PROPONENTE se compromete, no desempenho de qualquer acdo ou negdcio
que envolva interesses dos CREDENCIADORES, a cumprir, as condi¢cdes e regras
previstas no Coédigo de Conduta de Terceiros e Politica de Conflito de Interesses (POL-
003), especialmente quanto ao oferecimento de brindes e presentes e praticas
anticorrupcdo. Os documentos estdo disponiveis para download no site
www.findes.com.br.  Qualquer violacdo das disposicbes desta clausula pela
PROPONENTE autorizard os CREDENCIADORES, a seu exclusivo critério, a rescindir o
presente instrumento imediatamente mediante notificacdo por escrito e sem qualquer
obrigacdo dos CREDENCIADORES de pagar indenizacédo ou danos a CREDENCIADA.

15. DA VEDACAO AO NEPOTISMO

15.1. A CREDENCIADA declara que seus administradores e/ou socios dirigentes, bem
como as pessoas que compde seu quadro técnico e consulentes ndo exercem e nao
possuem familiares (conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) em cargos de Dirigentes e empregados
da FINDES, conforme Art. 45 do seu Regulamento de Contratagéo e Alienagéo.
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16. DA NAO EXCLUSIVIDADE

16.1.0 Contrato que originard deste instrumento, sera firmado sem carater de
exclusividade, sendo facultado as partes firmar outros contratos com terceiros.

17. DA PROTECAO DE DADOS

17.1.Visando estabelecer regras de protecdo de dados (pessoais e/ou sensiveis) ao
presente credenciamento, as partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e
penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018) e
obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir a correta utilizacdo dos
Dados Protegidos na extenséo autorizada na referida norma e que cumprirdo a legislacao
e todas as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo suas
respectivas atualizacfes e atenderdo os padrées aplicaveis em seu segmento em relacao
ao tratamento de dados pessoais, especialmente aos dados pessoais disponibilizados de
uma parte a outra, garantindo que:

a) Possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizacdes necessarios exigidos pela
LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o tratamento
dos dados pessoais para o cumprimento de suas obrigacées contratuais e/ou legais;

b) Nao conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no instrumento,
e seus eventuais anexos;

c) Informardo e instruirdo os seus empregados, prestadores de servicos e/ou terceiros
sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condi¢cdes deste
instrumento, inclusive na hip6tese de os titulares de dados terem acesso direto a
qualquer sistema (on-line ou n&o) para preenchimento de informagdes que possam
conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados
pessoais, e mantendo um controle rigoroso sobre 0 acesso aos dados pessoais;

d) Nao fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hip6tese, dados de crianca e
adolescentes e dados pessoais sensiveis de seus empregados, prestadores de servicos
el/ou terceiros, salvo se expressamente solicitado por uma parte a outra, caso o objeto
do instrumento justifique o recebimento de tais dados, os quais serdo utilizados
estritamente para estes fins;

e) Nenhuma das partes autoriza a comercializagdo de quaisquer informagdes pessoais;

f) Informardo uma Parte a outra sobre qualquer incidente de seguranca, relacionado ao
presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

g) Se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar, dar acesso,
anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados pessoais, mediante
solicitacdo da Parte requerente;

>

) Excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros, mediante
solicitacdo da outra parte ou dos titulares dos dados, a qualquer momento, salvo
conforme determinado por lei ou ordem judicial;
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Manterdo e utilizardo medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os
dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a
protecdo desses dados contra acesso nao autorizado, destruicdo, uso, modificacao,
divulgacéo ou perda acidental ou indevida;

Colaborardo com a outra Parte, mediante solicitacdo deste, no cumprimento das
obrigacdes de responder a solicitacbes e reivindicacbes de pessoa e/ou autoridade
governamental, a respeito de Dados Pessoais;

Ao término da vigéncia do presente instrumento cessara todo e qualquer tratamento dos
dados, com a devolucéo de quaisquer dados pessoais a outra Parte, ou destruicdo deles
e de todas as copias existentes, exceto se necessario para o cumprimento de obrigacéo
contratual, legal ou regulatéria e para o exercicio do regular de direito em processo
judicial, administrativo ou arbitral.

Orientar&o seus empregados, prestadores de servigos, terceiros, parceiros e membros
da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante a execuc¢ao contratual para
que cumpram as disposicdes legais aplicAveis em matéria de protecdo de dados
pessoais, hunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros, salvo se expressamente
autorizado pelo titular, por forca de lei ou determinacgéo judicial;

m) As Partes n&o poderdo subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados Pessoais

sem a previa e expressa concordancia, por escrito da outra parte, mas podem preservar
e conservar os dados por si ou por empresa contratada especialmente para este fim
durante a vigéncia do presente contrato e pelo prazo necessario para cumprimento
alinea “k”;

As Partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimizados, ndo
sao considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da Lei Geral de
Protecdo de Dados - Lei n°® 13.709/2018) 2018);

As Partes se comprometem a tratar qualquer Dado Pessoal obtido apenas para
finalidades especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo
necessario.

18. DO DEVER DE COMUNICACAO DE INCIDENTES

18.1. A CREDENCIADA, na gqualidade de OPERADORA, deverdo notificar o0s
CREDENCIADORES, na condicdo de CONTROLADOR dos dados, pelo e-malil
lgpd@findes.org.br, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas do momento em
gue tomou conhecimento a respeito de:

Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela OPERADORA, seus empregados, ou terceiros
autorizados.

Qualqguer pedido de acesso aos Dados Pessoais recebidos diretamente dos titulares de
dados ou de terceiros.
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[ll. Quaisquer eventos que impecam significativamente a capacidade atual ou futura da
OPERADORA de realizar o Tratamento de acordo com este contrato.

IV. Qualquer suspeita ou descoberta de:

a)Incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos
dados.

b)Violacdo de seguranca que resulte na destruicao, perda, alteracao, divulgacao ou
acesso ndo autorizado, de forma acidental ou ilegal, ao Dados Pessoais
transmitidos, armazenados ou processados pela OPERADORA; ou

¢)Outro descumprimento das obrigac6es da OPERADORA.

18.2. A OPERADORA deve fornecer ao CONTRATANTE/CONTROLADOR todas as
informacdes necessarias para responder a qualquer questionamento das autoridades de
protecdo de dados e atender aos requisitos aplicaveis de notificacao de violacdo de dados
pessoais as autoridades de protecao de dados e aos Titulares dos Dados.

18.3. A notificacdo mencionada contera, no minimo, as seguintes informacdes:
a) Data e hora do incidente;
b) Data e hora da ciéncia do operador;
c) Relacéo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
d) Numero de TITULARES afetados;
e) Relacdo de TITULARES afetados pelo vazamento;

f) Dados de contato do Encarregado de Protecdo de dados (DPO) ou outra pessoa
junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido;

g) Descrigdo das possiveis consequéncias do acidente; e

h) Indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar
novos incidentes.

18.4. Caso a OPERADORA nao disponha de todas as informac¢des ora elencadas no
momento do envio da comunicacao, devera envia-las de forma gradual, de forma a garantir
a maior celeridade possivel, sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as
informacdes indicadas) deve ser enviada no prazo maximo de 48 horas a partir da ciéncia
do incidente.

18.5. A OPERADORA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos
de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa
ou penalidade imposta ao CREDENCIADOR/CONTROLADOR e/ou a terceiros
diretamente resultantes do descumprimento pela OPERADORA de qualquer das clausulas
previstas neste instrumento quanto a protecao e uso dos dados pessoais.
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19. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

19.1. As partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer
dados, documentos, informacfes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter
conhecimento, acesso, ou que Ihes venham a ser confiados, tais como, mas nao se
limitando a técnicas, planos de acao, relatérios de vendas, desempenho de publicidade,
especificacdes e projetos, inclusive em relacdo aos clientes, fornecedores, associados,
distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que as partes
mantenham relacdes juridicas, ndo podendo as partes, sob qualquer pretexto, direta ou
indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informacdes
a terceiros, ressalvados os casos definidos em lei ou por expressa determinagéo judicial.

19.2. A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento subsistira
mesmo apds sua vigéncia, por prazo indeterminado.

20. DA ETICA E TRANSPARENCIA

20.1. A CREDENCIADA se compromete, no desempenho de qualquer acdo ou negdcio
que envolva interesses dos CREDENCIADORES, a cumprir, as condi¢cdes e regras
previstas no Coédigo de Conduta de Terceiros e Politica de Conflito de Interesses (POL-
003), especialmente quanto ao oferecimento de brindes e presentes e praticas
anticorrupcdo. Os documentos estdo disponiveis para download no site
www.findes.com.br.  Qualquer violacdo das disposicbes desta clausula pela
CREDENCIADA autorizard os CREDENCIADORES, a seu exclusivo critério, a rescindir o
presente instrumento imediatamente mediante notificacdo por escrito e sem qualquer
obrigacdo dos CREDENCIADORES, de pagar indenizacédo ou danos a CREDENCIADA.

21. DA CESSAO, TRANSFERENCIA E SUBCONTRATACAO

21.1. A CREDENCIADA néo podera ceder o CONTRATO, no todo ou em parte, a qualquer
titulo, a nenhuma pessoa natural ou juridica. Da mesma forma, a CREDENCIADA néo
podera subcontratar o objeto deste Credenciamento.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. A CREDENCIADA devera, obrigatoriamente, apresentar os documentos exigidos,
em original ou cépia autenticada, sendo que as Certiddes apresentadas deverdo estar em
condicbes de aceitabilidade quanto ao “prazo de validade”. Caso as validades das
Certiddes nao estejam expressas e nao exista lei especifica que determine seu prazo de
validade, sera considerado o prazo de validade de 30 (trinta) dias da emisséo da Certidao.
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22.2. A critério dos CREDENCIADORES, o Credenciamento podera ser revogado ou
cancelado, total ou parcialmente, desde que de forma justificada, anulado ou alterado, sem
gue caiba nenhuma reclamacao ou indenizacao.

22.3. O TERMO DE CONTRATO DE CREDENCIAMENTO que sera celebrado entre as
partes, ndo implica nenhum vinculo trabalhista ou previdenciario, tendo a credenciada
responsabilidade Unica, exclusiva e total pelos servi¢os prestados, em nada correlacionado
com os CREDENCIADORES, inclusive em relacdo aos Conselhos Regionais cabiveis.

22.4. As duvidas decorrentes da interpretacao deste Chamamento, ou sua impugnacao,
serdo dirimidas, por escrito, pela Comissao de Credenciamento, mediante requerimento
dos interessados, desde que recebidas por escrito, através do e-mail
credenciamento@findes.org.br e até as 17h do dia 27/03/2024 (consideradas horas Uteis
das 08hs as 17h, de segundas-feiras a sextas-feiras).

22.5. Nao sendo feito o pedido de esclarecimento ou apresentacdo de impugnacéao,
conforme estipulado no item anterior, pressupfe-se que os elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacéo das propostas, ndo cabendo
a PROPONENTE o direito a qualquer reclamacao posterior.

22.6. E facultado aos CREDENCIADORES, a promocdo de diligéncia, destinada a
esclarecer ou completar a instrucdo do processo de requerimento de credenciamento e
documentacdo necessaria.

22.7. Poderdo ser convidados a colaborar com a Comissdo de Credenciamento,
assessorando-a, quando necessario, profissionais internos ou externos, de reconhecida
competéncia técnica, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer das empresas em
processo de Credenciamento.

22.8. E condicdo intransponivel que as empresas que se relacionam ou venham a se
relacionar com os CREDENCIADORES, néo utilizem méao de obra infantil em qualquer
atividade, nos termos do inciso XXXIII, do artigo 7° da Constituicdo Federal.

22.9. A CREDENCIADA se obriga a manter, durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificagcédo exigidas no Credenciamento.

22.10. Seréo aceitas situacdes similares, ou equivalentes com a mesma eficiéncia, a critério
da analise técnica.

22.11.0s casos omissos neste Credenciamento serdo resolvidos pela Comissdo de
Credenciamento dos CREDENCIADORES.

22.12. As despesas decorrentes do pagamento dos servicos realizados do presente
Credenciamento correrdo a contados recursos orgcamentarios constantes do orcamento da
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Unidade Operacional/Departamento, aprovado pelos respectivos 6rgaos colegiados da
Entidade.

22.13. Em caso de apresentacdo de documentacdo com prazo de validade vencida, sendo
estes emitidos em site oficial via internet, ensejard verificacdo, pela Comissdo de
Credenciamento, no site oficial do respectivo 6rgédo e, se comprovada a regularidade, sera
juntado aos autos o respectivo documento.

22.14. A CREDENCIADA ¢ responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase de Credenciamento. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele
contidas implicaréa a imediata inabilitacdo da empresa em processo de credenciamento que
o tiver apresentado, ou, a rescisdo do contrato ou pedido de fornecimento sem prejuizo das
demais sancgdes cabiveis;

22.15.0 desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara no
afastamento da empresa em credenciamento, desde que seja possivel a afericdo da sua
qualificacdo e a exata compreensdo dos seus documentos.

22.16. Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato motivado
da Comisséo de Credenciamento.

22.17.0 nédo cumprimento das normas e procedimentos dos CREDENCIADORES, falhas
na execucdo dos servicos serdao motivos para glosa do pagamento pelos
CREDENCIADORES.

22.18. As normas que disciplinam este Credenciamento seréo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo dos possiveis credenciados, desde que ndo comprometam o interesse
das entidades, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

22.19.0 Termo de Credenciamento que serd firmado ndo implica nenhum vinculo
trabalhista ou previdenciario, tendo as credenciadas, responsabilidade Unica, exclusiva e
total pelos servicos prestados, em nada correlacionado com os CREDENCIADORES.

22.20. As empresas em Credenciamento nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da
anulacao do procedimento de Credenciamento, ressalvado o direito da CREDENCIADA de
boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

22.21. Sempre que os CREDENCIADORES julgarem necessario, cabera a credenciada
responder a eventuais ndo conformidades detectadas. Se as respostas forem satisfatorias,
sera efetuado o pagamento. Se forem julgadas insatisfatérias, comprovando-se
irregularidades, cabera as Entidades decidirem quanto a comunicacéo formal, glosa ou o
descredenciamento.
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22.22.0 presente Credenciamento nao constitui exclusividade entre as partes
envolvidas, podendo haver suspensao temporaria dos servicos por ambas as partes, sem
que isso impligue em descredenciamento.

22.23. Os servigos credenciados nao poderao ser objeto de cesséo, ou transferéncia, no
todo ou em parte, ficando neste caso a credenciada responsavel integralmente por todos
0s atos praticados.

22.24. Apo6s a apresentacdo de todos os documentos relacionados neste Chamamento, a
Comisséao de Credenciamento procedera ao julgamento da solicitacdo de credenciamento,
observando o prazo de até 30 (trinta) dias corridos.

22.25.0 requerimento de credenciamento podera ser solicitado a qualquer tempo pelas
empresas interessadas.

22.26. A credenciada podera solicitar formalmente aos CREDENCIADORES, a qualquer
momento, sua exclusao temporaria na distribuicdo dos servicos por motivos de for¢ca maior,
informando na solicitagdo um Unico periodo de exclusdo com antecedéncia minima de 05
dias uteis.

22.27.Poderdo os CREDENCIADORES a qualquer momento, reavaliar a capacitacao
técnica da empresa, sempre que houver qualquer alteracdo na composicao societaria, no
quadro técnico ou outro motivo que justifique. Caberd a empresa credenciada informar a
Fiscalizagdo quando houver a alteracéo.

22.28. A auséncia ou omissdo do acompanhamento dos trabalhos por profissional do
quadro técnico, ndo eximira a empresa das responsabilidades previstas neste instrumento.

22.29. A verificacdo da manutencéao das condicdes exigidas para Credenciamento pode ser
realizada a qualquer momento pela Comisséo de Credenciamento, podendo levar ao
descredenciamento da Empresa, caso seja identificada a perda de algumas das condicdes
exigidas para Credenciamento.

22.30. Quando se tratar de demanda similar, vinculada, derivada ou complementar a um
outro servico, a distribuicdo sera dirigida, preferencialmente, para a empresa que esteja
atuando ou executando esse servico.

22.31. As empresas poderao ser descredenciadas a qualquer tempo, desde que, de forma
devidamente fundamentada, e, obtiver desempenho e postura inadequada e/ou descumprir
reiteradamente as obrigacdes contidas neste Chamamento e seus anexos ou, apos a
devida solicitacao formal de descredenciamento por parte das credenciadas.

23. DAS PARTES INTEGRANTES DESTE CHAMAMENTO:

23.1. Integram o presente Chamamento 0s seguintes anexos, independentemente de
transcrigao:
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Anexo | — Tabela de Valores e lotes

Anexo Il - Termo de Referéncia e Condi¢gBes para Prestacédo dos Servicos;
Anexo Il — Modelo de Solicitacdo de Credenciamento;

Anexo IV — Dados Complementares para Elaboragcao de Contrato;

Anexo V — Minuta do Contrato.

Vitoria/ES, 25 de marcgo de 2024.

Geréncia Executiva do Observatério da Industria

Comissao de Credenciamento

Av. Mossa 3ra. da Penha, 2053, Ed. Findes, 19
Sta. Lucia, Vitona - ES, Brasil CEP 29.056-913



FINDES § SESI§ SENAI-

POR VOCE. PELA INDUSTRIA. PELO ESPIRITO SANTO.

PELO FUTURO DO TRABALHO

CREDENCIAMENTO N°. 001/2024

ANEXO |

TABELA DE VALORES E LOTES

Valor R$
Lotes Funcéo Formacéao Requisitos
(H/H)
Mobilizador Graduado em qualquer Boa comunicacéo e expressao oral e
quaique escrita; Conhecimento intermediario
o1 area das ferramentas do office (Word, R$ 100,00
Excel e Power Point), ferramentas de
e-mail e ferramentas de pesquisa na
internet.
Designer Gréfico Formacdo em Design, | Conhecimentos sobre criacdo e
Publicidade e Propaganda, | producdo de  material grafico
02 Marketing, Arquitetura ou | promocional, publicagbes e estudos R$ 80,00
Ciéncias Exatas com experiéncia na utilizacéo da suite
adobe creative.
Designer UI/UX Formacdo em Design, | Dominio do Double Diamond e Design
Publicidade e Propaganda, | Sprint; Elaborar fluxos de usuarios,
Marketing, Arquitetura ou | mapas de jornadas, site maps e R$ 150,00
Ciéncias Exatas especificacdes de producao de UX/ Ul
para organizacdes de projeto e de
03 tomada de decisdo; Realizar testes
A/B; Pensar em design escalavel;
Dominio de ferramentas de
prototipacéo e de handoff, heuristicas,
padrdes de design da interface;
Conhecimento em BI - Inteligéncia de
Dados.
Data Storyteller Graduagdo: em qualquer | Data storytelling; Construgcdo de
area de atuacdo; Pds- | infogréficos, dashboards e roteiros
graduacéo: baseados R$ 150,00
preferencialmente em: | em dados; Desejavel experiéncia na
Comunicagdo, Marketing | concepgédo de produtos “transmidia”;
Digital, Design de Produtos | Desejavel experiéncia em projetos de
ou Data Analytics; UX; Desejavel experiéncia em
prototipacdo e design de
04 interfaces; Desejavel experiéncia em
produtos baseados em  Data
Visualization e Data

Service; Nogbes de UX e Ul
Metodologia agil, framework Scrum
e visdo de implementacéo de projetos;
Desejavel conhecimento nas
ferramentas Plotly, Potly R, Ggplot,
Seaborn, Arriae/ Google
Presentations/PowerPoint.
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Social Midia e

Formagdo em Jornalismo,

Habilidade de comunicagdo oral e

Copywriting Publicidade e Propaganda | escrita (trabalhar com producdo de
ou Marketing conte(ido para redes sociais, midias R$ 120,00
online e off-line); Habilidade de
realizar trabalhos de comunicagdo em
05 esteira com pesquisas e outras
publicagBes; Habilidade analitica
(monitoramento de meétricas,
mensuracdo de desempenho de
campanhas e elaboracéo de relatérios
de performance).
Tradutor Formacéo em Letras Inglés | Bom dominio de produgdo escrita
Portugués/Inglés técnica/cientifica; Trabalhos
06 especificos de traducdo e revisdo R$ 150,00
serdo exigidos portfolios realizados.
Revisor de Texto Formagdo em Letras, | Bom dominio de produgdo escrita
publicidade e propaganda, | técnical/cientifica; Experiéncia em
jornalismo e areas afins. revisdio de textos de lingua R$ 150,00
portuguesa; dominio das regras
07 gramaticais, ortogréaficas, semanticas
e linguisticas, seguindo os padrdes da
norma culta da lingua portuguesa;
dominio do pacote Office; dominio da
normas da ABNT; conhecimento em
inglés e espanhol.
Pesquisador Formacdo em Ciéncias | Bom dominio de produgdo escrita
Exatas, Agrarias e da | técnical/cientifica; Conhecimento nas
Terra, Ciéncias Bioldgicas, | principais bases de dados R$ 120,00
08 Engenbharias, Ciéncias | (socioecondmicas e demograficas ou
Sociais Aplicadas e | setoriais); Dominio na sistematizacao
Ciéncias Humanas de conhecimento; Bom conhecimento
nos setores e areas estratégicos.
Pesquisador Formacdo em Ciéncias | Conhecimentos e habilidades de
Especialista Exatas, Agrarias e da | planejamento e elaboragdo de
Terra, Ciéncias Bioldgicas, | estudos e andlises conjunturais e R$ 180,00
Engenharias, Ciéncias | econbmicas com ampla vivéncia
Sociais Aplicadas e | pratica; Pratica no planejamento e
09 Ciéncias Humanas com | realizagdo de pesquisa; Pratica na
ampla vivéncia no | producédo de documentos
desenvolvimento de | técnicos/cientificos; Conhecimento
estudos e projetos nos | especializado e vivéncia em &reas
setores e teméaticas | estratégicas.
estratégicos.
Especialista em Formacdo em Ciéncias | Dominios de metodologias de
planejamento Humanas e Sociais. Pos- | planejamento estratégico, de
estratégico graduacdo: em  areas | metodologias de construcédo coletiva, R$ 180,00
10 relacionadas a tematica | tais como prospectiva estratégica e

(Especializacdo, Mestrado
e/ou Doutorado).

design thinking; Conhecimento pratico
nas principais metodologias de gestao
de projetos.
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Especialista em Graduagéo: area Qe Anél_ise de pesquisas estatl'stif:as,
Educacéo, Economia, | avaliacbes e exames da érea
Educacéo Administracéo, Estatistica | educacional Nacionais R$ 180,00
ou areas correlatas. Pds- | e Internacionais como, tais como
graduagdo: em  areas | Censo Escolar da Educacgdo Basica,
relacionadas a temética | Censo da
(Especializagdo, Mestrado | Educagdo Superior, Sistema de
e/ou Doutorado). Desejavel | Avaliagdo da Educagdo Basica
pés-graduacdo em areas | (Saeb), ENEM, PISA,
11 relacionadas a analise de | dentre outros; Preparacdo e analise
dados de dados; VisGes graficas e de
comunicagao dos
resultados encontrados, que facilitem
o entendimento das é&reas néo
versadas, e corroborem as decisdes
de negocios tomadas; Desejavel
experiéncia em avalicdo de impacto
econdmico e social.

- Graduagdo: em qualquer | Manipulacdo de dados, criagdo de
Especialista . S I o .
em Saude area de~ atuacao; |nd|c§1d9res e andlise de pesquisas

Pdés-graduacéo: estatisticas e bases da dados R$ 180,00
12 Epidemiologia ou Saulde | Nacionais e Internacionais da area de
Ocupacional. Saude como, por exemplo: INSS,
AEAT, Datasus, AEPS; Andlise
epidemiolégica e saude ocupacional
Especialista em Graduagéo: area de | Analise de estatisticas de mercado de
Mercado de Economia, Administragdo, | trabalho em pesquisas como RAIS,
trabalho Ciéncias Sociais, | Novo Caged, Pnad-C, Censo R$ 180,00
Psicologia, Estatistica ou | Demografico, Cadunico, bases da
areas correlatas. Pods- | previdéncia, etc.
graduacdo: em  é&reas | Desejavel conhecimento em
relacionadas a tematica | legislacdo trabalhista, saude e
(Especializagdo, Mestrado | seguranga do trabalho, analise de
e/ou Doutorado). tendéncias, perfis profissionais e em
13 Desejavel pos-graduacgdo | politicas publicas relacionadas a
em éreas relacionadas a | emprego e renda; Preparagdo e
andlise de dados andlise de microdados; construgdo de
indicadores; Visbes graficas e de
comunicagdo  dos resultados
encontrados, que faciltem o
entendimento das areas néo
versadas, e corroborem as decisdes
de negoécios tomadas; Desejavel
experiéncia em avalicdo de impacto
econdmico e social.
Especialista em Graduagéo: area de | Conhecimento de matematica
Infraestrutura e Economia, Administracdo, | financeira, andlise de intepretagdo
Logistica Engenharias, Arquitetura | juridica de contratos e economia da R$ 180,00
ou areas correlatas. | regulacao. Conhecimentos de
Po6s-graduacdo: em areas | métodos e analises relacionadas a
relacionadas a tematica | modelagem de projetos de
14 (Especializacdo, Mestrado | infraestrutura. Competéncias relativas

e/ou Doutorado). Desejavel
experiéncia minima de 3
anos de atuacao na area de
estruturacao de projetos de
infraestrutura e logistica.

a operacionalizagdo logistica dos
sistemas de infraestrutura vidria,
hidrica, saneamento, energia, portos,
ferrovia, aeroportos e comunicacao,
com foco no desenvolvimento regional
e urbano.
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Desenvolvedor - Graduagdo em

Conhecimentos em SQL - consultas

Business ligados as ciéncias da | otimizadas, tratamento e integragdo
Intelligence computacao, de bases; Power Bl — construcdo de R$ 180,00
Especialista estatistica ou economia | painéis otimizados, visualmente
com vivéncia nas tematicas | intuitivos, conhecimento em
15 de business intelligence linguagem DAX e M; Programagado R
e Python - Web scraping, tratamento
de dados, integracdo de ferramentas,
modelagem  (machine  learning);
Arquitetura em nuvem - conhecimento
pratico em solugbes baseadas em
nuvem.
Desenvolvedor - Graduagdo em Conhecimentos avangados em SQL -
Data Science ligados as ciéncias da | consultas otimizadas, tratamento e
computagéo, integracdo de bases; Power Bl - R$ 150,00
estatistica ou economia | conhecimento avancgados em
com vivéncia nas tematicas | linguagem DAX e M, construgdo de
de business intelligence painéis visualmente intuitivos e
16 técnicas de otimizagdo; Programacao
R e Python - Web scraping,
tratamento de dados, integracdo de
ferramentas, modelagem (machine
learning) e manipulagdo com BIG
DATA; Arquitetura em nuvem -
utilizacdo de solucdes baseadas em
nuvem.
Desenvolvedor - Graduagdo em Conhecimentos avangados em SQL -
Data Engineer ligados as ciéncias da | consultas otimizadas, tratamento e
computacdo, estatistica, | integracdo de bases; Programacéo R$ 150,00
economia e ciéncias exatas | em Python voltada para tratamento de
17 com vivéncia nas tematicas | dados e manipulagdo BIG DATA,;
de data Science e Analytics | Ferramentas de  Versionamento;
Construcao de pipeline de dados em
ferramentas com uso de python; Web
scraping e web crawlers.
Desenvolvedor - Graduagdo em Desenvolvimento de aplicagdes web
DataOps ligados as ciéncias da | com tecnologias em Python (Flask ou
computacdo, estatistica, | Django); Desenvolvimento de APIs R$ 150,00
18 economia e ciéncias exatas | REST,; Container/Docker e
com vivéncia nas tematicas | Ferramentas de Orquestracdo como
de data Science e Analytics | Kubernetes; Ferramentas e stack de
Cl/CD.
Facilitador de Graduagdo em Ciéncias | Conhecimento em frameworks ageis
Frameworks de Exatas, Agrérias Conhecimento e experiéncia pratica
19 Projetos Terra, Ciéncias Bioldgicas, | em técnicas de facilitacdo de reunides R$ 150,00
Adaptativos Ciéncias e cerimbnias ageis; Conhecimento e
Aplicadas e experiéncia pratica em ferramentas de
Humanas. gestao de projetos
Desenvolvedor de | Graduag@o em Engenharia | Conhecimentos em SQL - consultas
Sistema da Computagdo, Ciéncias | otimizadas, tratamento e integragdo
da Computagdo ou areas | de bases; REST APIs; construcédo de R$ 150,00
20 afins webservice; Microservices, Python,
Postgresq|l, Integracdes entre
diferentes sistemas, Clean

Code/Clean Architecture, SOLID, Git,
Javascript.
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Especialista de
Metodologias de

Graduagdo em qualquer

Conhecimentos em Metodologia agil;
Conhecimento  aprofundado  em

Prospectiva e area processo de desenvolvimento de R$ 180,00
21 Inteligéncia novas metodologias de cenério, de
Competitiva prospectiva estratégica, infometria ou
de estudos econdmicos,
econométricos e de avaliagdo de
impacto.
Consultor de Graduaca | Certificacéo (em Project Management
Portfolio e raduagao em Qualquer | protessional / Certified Scrum Master /
Programas area DASM - disciplined agile scrum master R$ 120,00
/ Formacédo DASSM - Disciplined agile
senior scrum master / PMO-CC
22 Project Management Office Certified

Consultant ou Master in Project
Management); conhecimento e vasto
portfélio no suporte metodoldgico de
ferramentas, governanga de portfélio,
programas e projetos em framework
agil.
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA E CONDICOES PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

1-0OBJETO

SELECAO DE EMPRESAS DE SERVICO TECNICOS ESPECIALIZADADOS, por meio de
CREDENCIAMENTO, para a prestagdo de servi¢os, sob demanda, temporarios, em regime
de nao exclusividade, para a producéo de estudos, dashboards, analises de dados e outras
demandas para a geragao de produtos e servicos de inteligéncia, nas areas de Mobilizador,
Design Gréfico, Designer Ul/UX, Data Storyteller, Social Midia e Copywriting, Revisor de
texto, Tradutor Portugués/Iinglés, Pesquisador, Pesquisador Especialista, Especialista em
Planejamento Estratégico, Especialista em Educacao, Especialista em Saude. Especialista
em Mercado de Trabalho, Especialista em Infraestrutura e Logistica, Desenvolvedor de
Business Intelligence Especialista, Desenvolvedor de Data Science, Desenvolvedor Data
Engineer, Desenvolvedor DataOps, Facilitador de Frameworks de Projetos Adaptativos,
Desenvolvedor de Sistema, Especialista em Metodologias de Prospectiva e Inteligéncia
Competitiva e Consultor de Portfélio e Programas voltado para as entidades Findes, Sesi e
Senai, em especial no que tange as atividades desenvolvidas no ambito do Observatério
da Induastria, mediante as especificacées contidas neste termo de referéncia.

2 - ESPECIFICACAO DO OBJETO

2.1. Os perfis a serem credenciados e 0s requisitos estao descritos na tabela do item 2.3.
A empresa a ser credenciada precisa ter pelo menos uma das fungdes e perfis descritos
abaixo. A empresa deve apresentar o valor apenas das fun¢des disponiveis no quadro
técnico.

2.2. A contratacdo se dara por hora técnica por pessoa (H/H) para cada funcéo elencada
no item 2.3. Os encargos sociais e tributos devidos serdo recolhidos pelas empresas
contratadas, na forma da legislacéo vigente, e devem integrar o valor H/H total.

2.3. A tabela com descricdo das funcBes e seus lotes, formacao e requisito, se encontra
constante no anexo I.

2.5. DOS CREDENCIADORES
a) FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — FINDES

b) SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA — DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO
SANTO — SESI-DR/ES
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c) SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - DEPARTAMENTO
REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES

3 - JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

O CREDENCIAMENTO de Pessoas Juridicas Especializadas nos servicos de Mobilizador,
Design Gréfico, Designer Ul/UX, Data Storyteller, Social Midia e Copywriting, Revisor de
texto, Tradutor Portugués/Iinglés, Pesquisador, Pesquisador Especialista, Especialista em
Planejamento Estratégico, Especialista em Educacao, Especialista em Saude. Especialista
em Mercado de Trabalho, Especialista em Infraestrutura e Logistica, Desenvolvedor de
Business Intelligence Especialista, Desenvolvedor de Data Science, Desenvolvedor Data
Engineer, Desenvolvedor DataOps, Facilitador de Frameworks de Projetos Adaptativos,
Desenvolvedor de Sistema, Especialista em Metodologias de Prospectiva e Inteligéncia
Competitiva e Consultor de Portfélio e Programas, se faz necessario para dar suporte as
demandas de producdo de estudos, dasboards e analises de dados interativas
desenvolvidas pelo Observatério da Industria, que tem entre seus objetivos e resultados
esperados alinhados as missdes institucionais do Sesi, do Senai e da Findes, trazendo
impacto significativo na competitividade industrial capixaba bem como suas externalidades
para o desenvolvimento do Estado.

Além disso, amplia a relevancia e a eficiéncia da instituicao, seja permitindo a identificacdo

de subsidios para o reposicionamento de seu portfélio, ou mesmo pela insercdo de
tecnologias inovadoras em seus negocios.

3.3. Documentacao necesséria para o credenciamento:

3.3.1. Os interessados deverdo apresentar, para fins de credenciamento Solicitacdo de
Credenciamento (Anexo lll), assinada por representante legal ou pelo profissional, com os
seguintes documentos em anexo:

4 - CONDICOES DE EXECUCAO:

4.1. Prazo de entrega ou de execucgao:

Apbs o recebimento da Ordem de Compra que sera enviada pela GSS (Geréncia de
Suprimentos e Servicos Gerais), 0 prazo de conclusdo do servico em questdo, devera

seguir cronograma definido em consenso e antecedéncia, junto a area requisitante.

Posteriormente a NFS serd lancada e o pagamento provisionado e informado a
CREDENCIADA.
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4.2. Local de entrega dos bens, materiais ou da prestacao do servi¢co
Caso ocorra entrega de algum material fisico, o endereco a ser considerado é€:

Avenida Nossa Senhora da Penha, Ed. Findes - 2053, 3° andar, Santa Lucia - Vitoria/ES -
CEP: 29.056-913

Telefone de contato: 27 3334-5948 | 27 98804-2332 (Flaviana)

Horério de entrega: Segunda a Sexta 08h00 as 11h30 e 13h30 as 17h00

4.3. Garantia do objeto

A CREDENCIADA deve seguir e cumprir os procedimentos e instru¢cdes de trabalho da
FINDES-SESI/DR-ES-SENAI/DR-ES, conforme procedimentos do sistema da qualidade da
FINDES, incluindo suas metodologias de gestdo de projetos e suas cerimdnias, em caso
de “Nao conformidade” detectada na conduta dos profissionais da empresa Credenciada,
caracterizado pelo descumprimento de procedimentos e ou instru¢bes de trabalho da
FINDES-SESI/DR-ES-SENAI/DR-ES, cabera ao responsavel pela empresa Credenciada
apresentar formalmente uma andlise das causas da ocorréncia e o tratamento que seré
dado, a fim de evitar recorréncia.

Sempre que a FINDES, o SESI/DR-ES e o SENAI/DR-ES julgar necessario, cabera ao
responsavel pela empresa CREDENCIADA responder a eventuais ndo conformidades
detectadas. Se as respostas forem satisfatorias, sera efetuado o pagamento. Se forem
julgadas insatisfatérias, comprovando-se irregularidades, cabera a FINDES, ao SESI/DR-
ES e ao SENAI/DR-ES decidir quanto a comunicac¢éao formal, glosa ou descredenciamento.

5- GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Fica designada como Gestora e fiscal da prestacdo do servico, a Gerente Executiva do
Observatério Marilia Gabriela Elias da Silva.

6 - VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato tera validade de 24 (vinte e quatro) meses e podera ser prorrogado por iguais
e sucessivos periodos desde que a CREDENCIADA continue preenchendo os requisitos
previstos neste Termo de Referéncia e tenha prestado os servicos satisfatoriamente
sempre que demandada.
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7 - DO PAGAMENTO

A CREDENCIADA devera apresentar as Notas Fiscal/Fatura relativas aos servicos,
contendo os respectivos valores, discriminando em seu cabecalho o endereco e CNPJ,
conforme dados abaixo:

FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

FEDERAC}AO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — FINDES (SEDE)
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP: 29.056-
913 - Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 28.151.645/0001-44

Inscricdo Estadual: isento

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SESI-DR/ES (SEDE)

Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitéria/ES, CEP: 29.056-
913 - Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 03.810.480/0001-44

Inscricdo Estadual: isento

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES (SEDE)
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitéria/ES, CEP: 29.056-
913 - Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 03.810.810/0001-00

Inscrigdo Estadual: isento

Sob pena de RETENCAO DO PAGAMENTO, devera constar no corpo da Nota Fiscal:
01- N° DO CONTRATO
02- N° DO CREDENCIAMENTO

8 - ACEITABILIDADE DO OBJETO

Os servicos prestados poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste Chamamento, seus anexos e na proposta,
devendo ser corrigidos /substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Credenciada, sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

A Credenciada devera entregar um relatorio de horas, e de producdo de pesquisa com 0s
resultados alcancados no processo de pesquisa, e/ou no processo de mobilizagéo, e/ou no
processo de realizacédo de atividades especificas aderentes ao seu perfil profissional para
a qual foi contratado em meio digital para liberacdo dos pagamentos.
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9 - DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

A area técnica elaborou o Termo de Referéncia observando as clausulas padrbes
constantes na Cartilha de Contratacbes da Findes, onde foram elencadas todas as
obrigagdes para a execucao do objeto contratado.

O PROPONENTE/CREDENCIADO deverda, obrigatoriamente, apresentar os documentos
exigidos, em original ou copia autenticada ou em formato digitalizado, sendo que as
Certiddes apresentadas deverao estar em condi¢cdes de aceitabilidade quanto ao “prazo de
validade”. Caso as validades das Certidbes ndo estejam expressas e nao exista lei
especifica que determine seu prazo de validade, sera considerado o prazo de validade de
30 (trinta) dias da emissédo da Certidao.

A critério dos CREDENCIADORES, o Credenciamento podera ser revogado ou cancelado,
total ou parcialmente, desde que de forma justificada, anulado ou alterado, sem que caiba
nenhuma reclamacéo ou indenizacao.

O Termo de Credenciamento que sera firmado ndo implica nenhum vinculo trabalhista ou
previdenciario, tendo o CREDENCIADO responsabilidade uUnica, exclusiva e total pelos
servigos prestados, em nada correlacionado com os CREDENCIADORES, inclusive em
relacdo aos Conselhos Regionais cabiveis.

Os recursos orcamentarios para as despesas decorrentes deste Chamamento estao
previstos em conta propria da dotacdo orcamentaria dos CREDENCIADORES para o ano
em Ccurso.

Os CREDENCIADORES reservam-se ao direito de, a qualquer tempo, efetuar visitas
técnicas e/ou administrativas nas dependéncias das credenciadas, e gerar relatérios
sucintos destas visitas, que deverao ser vistas dos pelo CREDENCIADO, atestando, desta
forma, conhecimento do teor dos mesmos.

Qualguer esclarecimento ou informacédo complementar podera ser obtido através do e-mail
licitagbes@findes.org.br.

E facultado aos CREDENCIADORES a promocéo de diligéncia, destinada a esclarecer ou
completar a instrucdo do processo de requerimento de credenciamento e documentacao
necessaria.

O CREDENCIADO, podera, a qualquer tempo, solicitar o seu descredenciamento, desde
que os CREDENCIADORES sejam devidamente notificados com 15 (quinze) dias de
antecedéncia, sem prejuizo dos servicos a eles atribuidos.
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CREDENCIAMENTO N°. 085/2023
ANEXO Il

MODELO DE SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

A Comisséo do Credenciamento 001/2024,

A , com sede e foro na
(rua, bairro, etc) da cidade de , Estado
representado por seu (cargo)  Sr(a).

, que a esta subscreve, vem solicitar o
seu Credenciamento para prestacao do servico conforme objeto deste Chamamento
e seu termo de referéncia para o LOTE

Concordamos em nos submeter a todas as disposicfes constantes do Chamamento do
Credenciamento N°. 001/2024, e seus Anexos.
Atenciosamente,

Vitéria (ES), de de 20 .

NOME E ASSINATURA DE REPRESENTANTE LEGAL
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CREDENCIAMENTO N°. 001/2024
ANEXO IV

Dados Complementares Para Elabora¢cdo Do Termo De Credenciamento e/ou
Contrato

DADOS COMPLEMENTARES

Nome da Licitante:

Endereco:
CNPJ: Inscricdo Estadual:
Telefone: E-mail:
DADOS DO(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) QUE IRA(AO) ASSINAR
O CONTRATO
Nome Completo:
Endereco de Domicilio;
CPF: E-mail:
Cargo Ocupado: Profissao:

Identidade 6rgdo emissor: |

DADOS DA TESTEMUNHA QUE IRA ASSINAR O CONTRATO
Nome Completo:
Endereco de Domicilio;
CPF: E-mail:
Cargo Ocupado: Telefone:
Identidade 6rgdo emissor: |

Possui o Certificado Digital ICP-Brasil ?
SIM( ) | NAO ()

DADOS BANCARIOS

Banco: |
Agéncia (com o digito): |
Conta Corrente (com o digito): |

** PREENCHIMENTO OBRIGATORIO DE TODOS OS CAMPOS ACIMA **

NOTA 1: Caso a empresa seja representada por procurador, a respectiva procuragéo, em copia
autenticada, devera ser apresentada anexa a este documento.

NOTA 2: O contrato sera assinado eletronicamente e os e-mails indicados de representante e
testemunha devem obrigatoriamente ser dos responsaveis pelas assinaturas, ndo podendo ser
e-mail geral ou de setor.

Podendo a empresa indicar e-mail geral para fins de comunicacgfes e recebimento de informacdes
ou ordens de compras.
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CREDENCIAMENTO N°. 001/2024
ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CREDENCIAMENTO N°. 001/2024
CONTRATO Ne°.

CONTRATO DE CREDENCIMENTO PARA
PRESTACAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM A FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO - FINDES, O
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA -
DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO
SANTO - SESI-DR/ES, O SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — DEPARTAMENTO
REGIONAL DO ESPIRITO SANTO - SENAI-DR/ES E
A

A Federacdo das Industrias do Estado o Espirito Santo — FINDES, entidade sindical de
grau superior, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 8°.
andar, Santa LUcia, Vitoria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 28.151.645/0001-44 o Servico
Social da Industria — Departamento Regional do Espirito Santo — SESI-DR/ES, pessoa
juridica de direito privado, com sede na Avenida Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed.
Findes, 7° andar, Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP 29056-913, CNPJ n°. 03.810.480/0001-44
e o0 Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — Departamento Regional do
Espirito Santo — SENAI-DR/ES, pessoa juridica de direito privado, com sede na Avenida
Nossa Senhora da Penha, n°. 2053, Ed. Findes, 7° andar, Santa Lucia, Vitoria/ES, CEP
29056-913, CNPJ n°. 03.810.810/0001-00, representados em conjunto, por seu
Superintendente e Diretor Regional respectivamente, Sr. , C.I. n°. ,
CPF ne. , € pelo Diretor Geral da Findes, Sr. , C.I. n°, , CPF
n°. , doravante denominado(s) CONTRATANT(ES) e a , pessoa juridica
de direito privado, com sede , CEP | CNPJ n° C.l. no.

e CPF n°. , doravante denominada CONTRATADA, firmam o presente
Contrato cuja celebracgéo foi autorizada nos autos do CREDENCIAMENTO n°. 001/2024 e
gue se regera pelo Regulamento de Contratacédo e Alienacdo do SESI e do SENAI, pelo
estabelecido no CREDENCIAMENTO e seus anexos, parte integrante deste Contrato,
pelos termos da proposta vencedora e atendidas as Clausulas e condicbes que se
enunciam a seguir:
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CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigcos, sob demanda, temporarios,
em regime de nao exclusividade, para a producédo de estudos, dashboards, analises de
dados e outras demandas para a geracao de produtos e servigos de inteligéncia, nas areas
de Mobilizador, Design Gréfico, Designer UI/UX, Data Storyteller, Social Midia e
Copywriting, Revisor de texto, Tradutor Portugués/inglés, Pesquisador, Pesquisador
Especialista, Especialista em Planejamento Estratégico, Especialista em Educacéo,
Especialista em Saulde. Especialista em Mercado de Trabalho, Especialista em
Infraestrutura e Logistica, Desenvolvedor de Business Intelligence Especialista,
Desenvolvedor de Data Science, Desenvolvedor Data Engineer, Desenvolvedor DataOps,
Facilitador de Frameworks de Projetos Adaptativos, Desenvolvedor de Sistema,
Especialista em Metodologias de Prospectiva e Inteligéncia Competitiva e Consultor de
Portfélio e Programas voltado para as entidades Findes, Sesi e Senai, em especial no que
tange as atividades desenvolvidas no ambito do Observatério da Industria, conforme
condicBes para prestacao dos servi¢cos descritas no Anexo Il deste instrumento.

Paragrafo primeiro. Os CONTRATANTES, na vigéncia do presente contrato, somente
podera(do) aumentar ou reduzir o objeto da contratacao, em até 50% (cinquenta por cento),
conforme disposto no art. 40 do Regulamento para Contratacéo e Alienacdo do SESI e do
SENAI, em decorréncia de fato superveniente ocorrido apdés a contratacdo e mediante
decisdo fundamentada, PREVIA E ESCRITA dos CONTRATANTES, sob pena de
configuragéo de servi¢co ndo autorizado.

Paragrafo segundo. As Clausulas e condi¢cdes deste instrumento contratual estdo
subordinadas as normas imperativas estabelecidas no CREDENCIAMENTO n°. 001/2024
gue prevalecerdo sempre em caso de conflito ou omisséao.

CLAUSULA SEGUNDA - Do Preco e Forma de Pagamento

Os CONTRATANTES pagardo a CONTRATADA pelos servicos efetivamente prestados
em conformidade com a tabela de valores constante do Anexo |.

Paragrafo primeiro. O pagamento sera efetuado a partir de 30 (trinta) dias corridos,
contados da data do registro da NF/Fatura no sistema interno pelo responsavel pela
aguisicao, e ajustado para a proxima data de pagamento conforme paragrafo segundo,
devendo constar no cabecalho da Nota Fiscal os seguintes dados:

FEDERAGCAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Lucia, Vitoria/ES
CEP: 29.056-913

Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 28.151.645/0001-44

Inscricdo Estadual: isento
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SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SESI-DR/ES (SEDE)
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Ldcia, Vitoria/ES
CEP: 29.056-913

Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 03.810.480/0001-44

Inscrigdo Estadual: isento

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

DEPARTAMENTO REGIONAL DO ESPIRITO SANTO — SENAI-DR/ES (SEDE)
Endereco: Av. Nossa Senhora da Penha, n°. 2.053, Santa Ldcia, Vitoria/ES
CEP: 29.056-913

Telefone: (27) 3334-5948 / (27) 98804-2332

CNPJ: 03.810.810/0001-00

Inscrigdo Estadual: isento

Paragrafo segundo. Os referidos pagamentos ocorrerdo nos dias 15 (quinze) ou 30 (trinta)
do més subsequente ao recebimento da Nota Fiscal, observado o prazo referenciado no
paragrafo primeiro, através de depdsito em conta corrente da CONTRATADA, sendo
vedada a negociagdo do crédito com terceiros sem a prévia e expressa anuéncia dos
CONTRATANTES.

Paragrafo terceiro. Se houver alguma incorrecao na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a CONTRATADA para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura,
sem qualquer 6nus aos CONTRATANTES.

Paragrafo quarto. Quando aplicavel, os CONTRATANTES fardo a retencdo de todos os
tributos incidentes sobre o fornecimento (IRRF, CSLL, PIS, COFINS, INSS, ISS, etc.). Para
tanto, a CONTRATADA, quando da emissao da Nota Fiscal / Fatura, devera destacar o
valor da retencéo e as respectivas aliquotas de acordo com a legislagéo vigente.

Paragrafo quinto. Os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e
parafiscais) devidos em decorréncia direta ou indireta do Contrato sdo de exclusiva
responsabilidade do contribuinte, assim definido na respectiva norma tributaria, sem direito
a reembolso.

Paragrafo sexto. Os valores constantes do Anexo | deste instrumento poderédo sofrer
reajuste a cada 12 (doze) meses, com base na variacao do IPCA/IBGE ou outro que venha
substitui-lo ou conforme negociacéo entre as partes.

Paragrafo sétimo. No caso de demanda trabalhista envolvendo o(s) CONTRATANTES,
motivada por empregado, ex-empregado, prestador de servico ou fornecedor da
CONTRATADA ou Sindicatos, o valor respectivo ficara retido até o encerramento do litigio
ou realizacdo de acordo em Juizo.

Av. Mossa 3ra. da Penha, 2053, Ed. Findes, 34
Sta. Lucia, Vitona - ES, Brasil CEP 29.056-913



FINDES § SESI§ SENAI-

POR VOCE. PELA INDUSTRIA. PELO ESPIRITO SANTO. PELO FUTURO DO TRABALHO

Paragrafo oitavo. A perda da regularidade fiscal da CONTRATADA no curso do contrato
de execucdo continuada ou parcelada, implicara na aplicacdo das penalidades previstas
no item “DAS PENALIDADES".

Paradgrafo nono. Do valor total a ser desembolsado pelas entidades em funcdo dos
servicos efetivamente prestados estéo inclusos custos com deslocamento - entendido este
como o transporte dentro do mesmo municipio/Regido Metropolitana de um estado da
Federacdo Brasileira - e demais custos e/ou despesas incorridas, tais como copias,
impressoes, ligagbes telefonicas, que ndo serdo reembolsados, exceto nos casos
previstos no contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - Do Prazo

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
mediante Termo Aditivo, caso haja interesse das partes, observado prazo maximo de 60
(sessenta) meses, considerando todo o periodo de contratagéo.

Paragrafo primeiro. O referido Contrato ndo obriga, por si s0, o0s CONTRATANTES a
demandar os servicos ou efetuar pagamento, a qualquer titulo, a empresa credenciada. SO
havera pagamento para o0s servicos comprovadamente realizados.

Paragrafo segundo. A(s) unidade(s) operacional(ais) dos CONTRATANTES, gestora do
contrato, comunicara a empresa Credenciada sobre eventuais atualizagdes ocorridas no
Chamamento durante a vigéncia do contrato.

Paragrafo terceiro. As consequentes e eventuais prorrogacdes do presente contrato serao
realizadas a critérios das partes e através de Termo Aditivo.

CLAUSULA QUARTA - Das Especificacdes do Servico

A diretriz dos servicos a serem executados pela CONTRATADA constam no Anexo Il e na
planilha orcamentéria presente ao Chamamento do CREDENCIAMENTO n° 001/2024.

CLAUSULA QUINTA - Das Obrigacdes dos CONTRATANTES
Séo obrigacdes dos CONTRATANTES:

a) Alocar os recursos orcamentarios e financeiros necesséarios a execucéo do servigo,
promovendo o pagamento a CONTRATADA, conforme as condi¢Oes estabelecidas
neste contrato e no Chamamento;

b) Fornecer informacfes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos objeto deste
Contrato;

Av. Mossa 3ra. da Penha, 2053, Ed. Findes, 35
Sta. Lucia, Vitona - ES, Brasil CEP 29.056-913



f)

g9)
h)

)

k)

FINDES § SESI§ SENAI-

POR VOCE. PELA INDUSTRIA. PELO ESPIRITO SANTO. PELO FUTURO DO TRABALHO

Proporcionar as facilidades necesséarias ao bom desempenho do servico contratado;

Realizar a verificacdes com o propésito de dar o aceite nos servicos executados pela
contratada, registrando, através de indicadores, o resultado das avaliacdes;

Instruir a CONTRATADA quanto ao detalhe do Termo de Referéncia, bem como a
prioridade dos servicos a serem executados, normas e procedimentos internos dos
CONTRATANTES.

Permitir livre acesso dos profissionais da CONTRATADA aos locais onde 0s servi¢os
serdo prestados e/ou materiais serao entregues.

Expedir determinagcfes e comunicacdes relativas a execucdo dos servicos.

Fiscalizar a execucdo dos servigcos, podendo sustar, recusar, mandar fazer ou
desfazer qualquer servico que nédo esteja de acordo com as condi¢cfes e exigéncias
especificadas;

Avaliar e aceitar, 0s servicos executados e/ou equipamentos/materiais sob o aspecto
de qualidade.

Monitorar o desenvolvimento das atividades zelando pela afericdo de resultados
esperados, observando normas internas vigentes, recomendacgdes e orientagcdes ao
processo de trabalho realizado pelos CONTRATANTES.

Emitir as autorizacbes de execucdo de servicos necessarias, numeradas em
sequéncia e validadas pelo Gestor competente;

Rejeitar, no todo ou em parte, servigo ou fornecimento executado em desacordo com
o Contrato;

Designar empregado para acompanhar a execucdo do Contrato.

Atestar e receber os servi¢os efetivamente contratados de acordo com as clausulas
deste contrato e especificacbes do Chamamento.

CLAUSULA SEXTA - Das Obrigacdes da CONTRATADA

Séo obrigacdes da CONTRATADA:

a)

b)

c)

Executar os servicos objeto do presente Contrato de acordo com a melhor técnica
aplicavel a servicos desta natureza, com zelo, diligéncia e economia, sempre em
rigorosa observancia das condi¢des estabelecidas nos documentos contratuais e
prazos indicados na ordem de servico;

Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato de credenciamento, em
compatibilidade com as obrigacbes por ela assumidas, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no Chamamento;

Acatar as determinagdes dos CONTRATANTES no sentido de reparar e/ou refazer,
de imediato, 0s servigos executados com vicios, defeitos ou incorre¢des;
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Executar o fornecimento objeto deste Contrato em conformidade com a proposta
acordada com o Contratante;

Possibilitar, por todos 0s meios a seu alcance, o mais amplo exercicio de fiscalizacédo
por parte dos CONTRATANTES, proporcionando facil acesso aos servicos em
execucado e atendendo, prontamente, as observacdes e exigéncias que lhe forem
dirigidas;

Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias dos
CONTRATANTES;

Responsabilizar-se com exclusividade por todos os 6nus e/ou obrigacdes decorrentes
da legislacdo da seguridade social, trabalhista, tributaria, fiscal, securitaria, comercial,
civil e criminal, no que se relacionem com o0s servi¢os ora credenciados, inclusive no
tocante aos atos de seus empregados, dirigentes e prepostos;

Efetuar os servicos através de profissionais habilitados, em respeito a manutencéo
das condicbes de habilitacdo da CONTRATADA, assumindo total responsabilidade
por quaisquer danos ou faltas que os mesmos venham a cometer no desempenho de
suas funcdes, podendo os CONTRATANTES exigir a retirada daqueles cuja conduta
gue seja inconveniente;

Responder por si e por seus sucessores, integralmente em qualquer caso, por todos
0s danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados aos CONTRATANTES ou a
terceiros, por seus empregados ou Servicos;

Prestar ao Gestor Operacional do Contrato todas as informacdes que forem
solicitadas sobre os servigos, procedimentos e processos em andamento ou em
programacao;

Disponibilizar aos CONTRATANTES todos os meios de comunicacdo possiveis,
especialmente e-mail de todos os seus sécios e empregados, mantendo 0s
CONTRATANTES informados sobre qualquer alteracéo;

Guardar, por si, seus socios e empregados, em relacdo aos dados, informacdes ou
documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer
modo, venha a tomar conhecimento em razao dos servicos que Ihe forem confiados,
0 mais completo e absoluto sigilo, ficando, por forca de Lei, civil e criminalmente
responsavel por sua indevida divulgacdo, descuidada ou incorreta utilizacdo, sem
prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa rescisdo do
Credenciamento;

Comunicar, desde logo, aos CONTRATANTES, eventual circunstancia adversa que
possa influir na conclusdo dos servicos para o qual foi credenciado;

Inteirar-se de todas as circunstancias e dados antes de promover a prestacdo do
servico, com levantamento de todas as informacdes necessarias para a execucao,
inclusive possiveis ajustes, caso necessario;

Manter atualizados em todas as fases do servi¢o as informacdes;
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Realizar os servicos por meio de profissionais que tenham capacidade técnica, de
acordo com o tipo de cada trabalho e em quantidade suficiente para executar a
demanda nos prazos e quantidades estabelecidas no termo;

Apresentar os documentos de cobranga, inclusive, Nota Fiscal com a descricéo
completa dos materiais ou servigos fornecidos;

Providenciar, junto aos 6rgdos competentes, sem 6nus para o Contratante, todos os
registros, licencas e autorizacdes que forem devidos em relacéo ao fornecimento ora
contratado;

Manter profissional capacitado, com autoridade bastante para atuar em seu nome,
representa-la junto a fiscalizagdo do Contratante e resolver qualquer problema
relacionado com o fornecimento;

Observar todas as regras e orientacdes constantes do Codigo de Conduta do
Fornecedor, disponivel no endereco eletrdnico https://findes.com.br/, aba
Fornecedor, sob pena de aplicacéo de penalidades contratuais.

Ceder os direitos autorais dos trabalhos realizados no ambito do contrato para os
CONTRATANTES, ou outra instituicdo para a qual estas prestem servico;

CLAUSULA SETIMA — Da Cesséo do Contrato e Subcontratag&o

A CONTRATADA nao podera ceder o presente Contrato, no todo ou em parte, a qualquer
titulo, a nenhuma pessoa natural ou juridica, bem como ndo podera subcontratar os
servicos objeto deste contrato.

CLAUSULA OITAVA — Dos Direitos do(s) CONTRATANTE(S)

Séo prerrogativas dos CONTRATANTES:

Fiscalizar-lhe a execucéo;

Il. Optar por aplicar multas no caso de inadimplemento parcial ou dar o Contrato por

resolvido, especialmente no caso de inadimplemento total ou significativo.

CLAUSULA NONA - Dos Recursos Financeiros

As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta de dotagdo orgcamentéaria
constante do orgamento dos CONTRATANTES, aprovado por seu Conselho Regional.
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CLAUSULA DECIMA - Da Resolucéo

O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dara ao(s)
CONTRATANTES o direito de dar por resolvido o presente Contrato, sem que caiba a
CONTRATADA qualquer indenizacéo, sem embargo da imposi¢cdo de outras penalidades
gue se demonstrarem cabiveis.

Paragrafo primeiro. Constituem motivos para a resolu¢éo do Contrato:

I. O ndo cumprimento, lentiddo de seu cumprimento ou cumprimento irregular de
clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

II. A paralisacédo total ou parcial do servi¢o, sem justa causa e prévia comunicacao ao(s)
CONTRATANTES;

[ll. A subcontratacao total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisédo ou
incorporacao, ndo admitidas no Chamamento de Credenciamento e neste Contrato;

IV. O cometimento reiterado de faltas na sua execugéo;
V. A decretacdo de faléncia e recuperacao judicial;

VI. O desatendimento das determinacbes regulares de preposto credenciado para
acompanhar e fiscalizar a execucao do servico.

Paragrafo segundo. Resolvido o Contrato, os CONTRATANTES emitir-se-a automatica e
imediatamente na posse do objeto do Contrato, entregando o mesmo a quem lhe convier,
independentemente de autorizacdo judicial e sem qualquer consulta ou interferéncia da
CONTRATADA, que respondera na forma legal, conforme art. 249 em seu paragrafo unico,
do Cadigo Civil Brasileiro, e contratual pela infracdo ou execucdo inadequada que tenha
dado causa a resolucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Da Resilic&o

Este Contrato podera ser resilido unilateralmente pelos CONTRATANTES, atendida
sempre a conveniéncia administrativa.

Paragrafo primeiro. No caso de resilicdo, deverd& a CONTRATADA ser notificada por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, renunciando expressamente, como
ora o faz, a reclamar prejuizos ou indeniza¢Bes decorrentes de tal medida.

Paradgrafo segundo. A resiligdo sera formalizada conforme preceitua o artigo 473 do
Cadigo Civil Brasileiro, pelo qual também se regera a quitagédo das partes.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Fiscalizacdo e da Gestéo do Contrato

Cabe aos CONTRATANTES, a seu critério, atraves do Gestor Operacional do Contrato que
sera nominal e formalmente designado, bem como seu eventual substituto, durante o
periodo de substituicdo, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as
fases da execucao do Contrato, sem prejuizo da obrigacdo da CONTRATADA de fiscalizar
seus responsaveis técnicos, empregados, prepostos ou subordinados.

Paragrafo primeiro. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por
representante  dos CONTRATANTES especialmente designado, sendo permitida a
contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo com informacdes pertinentes a essa
atribuigéo.

Paragrafo segundo. Os CONTRATANTES designam neste ato, na qualidade de Gestor
Operacional do Contrato o “Gerente Executiva do Observatorio da Industria”, para a
avaliacdo e administracdo da prestacdo dos servi¢cos ora contratados, e pelo atestado de
cumprimento da efetiva despesa e das obrigacdes inerentes a este instrumento.

Paragrafo terceiro. No exercicio da fiscalizacdo os CONTRATANTES poderdo exigir,
desde que devidamente justificados tecnicamente, todos 0s ensaios, testes ou exames que
forem necessarios, sendo que 0os mesmos serao executados por profissionais ou empresas
especializadas escolhidas pelos CONTRATANTES, correndo as despesas por conta da
CONTRATADA.

Paragrafo quarto. O Gestor do Contrato anotara em registro proprio (Diario de Obra) todas
as ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato, determinando o que for
necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e atestar, mensalmente, os
servigcos executados pela CONTRATADA.

Paragrafo quinto. Os CONTRATANTES rejeitardo, no todo ou em parte, o que for
executado em desacordo com o0 Chamamento de Credenciamento ou Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Inadimplemento e Penalidades

A inexecucao total ou parcial do objeto contratado ou ainda a auséncia da manutencgao da
regularidade fiscal sujeitara a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, as seguintes
penalidades: adverténcia, multa, rescisdo e suspenséo do direito de ou contratar com 0s
CONTRATANTES por prazo nao superior a 5 (cinco) anos, nas formas adiante
especificadas:

Paragrafo primeiro. Sera cabivel pena de multa:

a) Nos casos de descumprimento do prazo de execucao/entrega, aplicacdo de multa
de 0,33%, limitado a 10% ao més e juros de 0,03%, limitado a 1% ao més, ambos
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calculados por dia de atraso, calculado sobre o valor do objeto em atraso e ensejando a
critério dos CONTRATANTES, a resciséo contratual;

b) Na hipdtese de inexecucéo parcial, multa no percentual de 5% (cinco por cento), sobre
a porcao inadimplida do valor atualizado do contrato e ensejando, a critério dos
CONTRATANTES, a resciséo contratual;

b.1) Sera considerada inexecugcdo parcial os casos de entrega do objeto em
desconformidade com a proposta e com as especificacbes do chamamento.

c) Em caso de inexecucdao total, multa no percentual de 5% (cinco por cento) do valor
atualizado do objeto contratado e ensejando, a critério dos CONTRATANTES, a rescisao
contratual;

d) Caso a CONTRATADA ndo cumpra suas obrigacdes previstas neste instrumento,
para a qual ndo tenha sido estipulada penalidade especifica, ficara a CONTRATADA
sujeita a multa, ndo compensatoéria, equivalente a 1% (um por cento) por ato de
descumprimento contratual, aplicada sobre o valor total da medicao referente ao més em
gue for constatado o inadimplemento.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA que convocada dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, podera ser aplicada a penalidade de suspensdo do direito de
contratar com as entidades do Sistema Findes, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos.

Paragrafo terceiro. A multa podera ser aplicada isolada ou cumulativamente com as
demais sancgoes.

Paragrafo quarto. Cabera a penalidade de suspenséo do direito de contratar, pelo prazo
maximo de 5 (cinco) anos, contados a partir de sua aplicacdo, nos casos de inexecucao
total ou parcial de que decorra rescisédo contratual, a critério dos CONTRATANTES.

Paragrafo quinto. As multas poderdo ser descontadas dos recebimentos a que a
CONTRATADA tiver direito ou cobradas judicialmente, caso nao haja pagamento
espontaneo.

Paragrafo sexto. As penalidades poderdo ser aplicadas tantas vezes quantas forem as
irregularidades constatadas.

Paragrafo sétimo. Fica assegurada a defesa prévia da CONTRATADA, em qualquer caso
de aplicacéo de penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias uteis (consideradas horas uteis das
8h as 17h30min, de segundas-feiras a sextas-feiras), contados da intimacao do ato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - Do Recebimento e Aceitaco dos servicos

Os servigos prestados poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste contrato, no Chamamento, seus anexos e na
proposta, devendo ser corrigidos /substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

Paragrafo unico. A CONTRATADA devera entregar um relatorio de horas, e de producao
de pesquisa com os resultados alcancados no processo de pesquisa, e/ou no processo de
mobilizacdo, e/ou no processo de realizacdo de atividades especificas aderentes ao seu
perfil profissional para a qual foi contratado em meio digital para liberacdo dos pagamentos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Do Reajuste
Os precos contratuais serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses.

Paragrafo primeiro. Apos um periodo de 12 (doze) meses, os CONTRATANTES poderéo
realizar reajuste na tabela de precos, utilizando uma pesquisa de mercado como base, com
0 objetivo de compensar os efeitos das varia¢ées inflacionéarias, cujo calculo é baseado no
IPCA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Do Compliance

Para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacao, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo Unico. As partes declaram e garantem que seus administradores, diretores,
empregados e prepostos, cumprirdo, a todo tempo, com todos os regulamentos, leis,
normas e legislacbes aplicaveis aos mesmos, incluindo, mas nao se limitando a Lei
Anticorrupgdo brasileira (Lei n° 12.846/2013) e todas as outras leis, normas ou
regulamentos com finalidade e efeito semelhantes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Da Etica e Transparéncia

A CONTRATADA se compromete, no desempenho de qualquer acdo ou negdécio que
envolva interesses dos CONTRATANTES, a cumprir, as condi¢cdes e regras previstas no
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Codigo de Conduta de Terceiros e Politica de Conflito de Interesses (POL-003),
especialmente quanto ao oferecimento de brindes e presentes e praticas anticorrup¢ao. Os
documentos estdo disponiveis para download no site www.findes.com.br. Qualquer
violagdo das disposicdes desta clausula pela CONTRATADA autorizard 0(S)
CONTRATANTES, a seu exclusivo critério, a rescindir o presente instrumento
imediatamente mediante notificagdo por escrito e sem qualquer obrigacdo dos
CONTRATANTES de pagar indenizacédo ou danos a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Da Vedac&o ao Nepotismo

A CONTRATADA declara que seus administradores e/ou sécios dirigentes, bem como as
pessoas que compde seu quadro técnico ndo exercem e nao possuem familiares (cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até
o0 terceiro grau) em cargos de Dirigentes e empregados do(s) CONTRATANTE(S),
conforme Art. 45 do seu Regulamento para Contratagao e Alienagéo.

CLAUSULA DECIMA NONA - Da Ndo Exclusividade

O presente Contrato é firmado sem carater de exclusividade, sendo facultado as partes
firmar outros contratos com terceiros.

CLAUSULA VIGESIMA - Da Protec¢&o de Dados

Visando estabelecer regras de protecao de dados (pessoais e/ou sensiveis) ao presente
Contrato, as partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018) e obrigam-se a adotar
todas as medidas razoaveis para garantir a correta utilizacdo dos Dados Protegidos na
extensado autorizada na referida norma e que cumprirdo a legislacéo e todas as demais leis,
normas e regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo suas respectivas atualizacdes e
atenderdo os padrdes aplicaveis em seu segmento em relacdo ao tratamento de dados
pessoais, especialmente aos dados pessoais disponibilizados de uma parte a outra,
garantindo que:

I. Possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizagfes necessarios exigidos
pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o
tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obrigagbes contratuais
el/ou legais;
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N&o conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no
instrumento, e seus eventuais anexos;

Informaréo e instruirdo os seus empregados, prestadores de servi¢cos e/ou terceiros
sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condi¢cdes deste
instrumento, inclusive na hipotese de os titulares de dados terem acesso direto a
qualquer sistema (on-line ou ndo) para preenchimento de informagdes que possam
conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados
pessoais, e mantendo um controle rigoroso sobre 0 acesso aos dados pessoais;

N&o fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hipdtese, dados de crianca e
adolescentes e dados pessoais sensiveis de seus empregados, prestadores de
servicos e/ou terceiros, salvo se expressamente solicitado por uma parte a outra,
caso o objeto do instrumento justifique o recebimento de tais dados, 0s quais serao
utilizados estritamente para estes fins;

Nenhuma das partes autoriza a comercializagcéo de quaisquer informagdes pessoais;

Informardo uma Parte a outra sobre qualquer incidente de seguranca, relacionado
ao presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

Se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar, dar acesso,
anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados pessoais, mediante
solicitagdo da Parte requerente;

Excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros,
mediante solicitacdo da outra parte ou dos titulares dos dados, a qualguer momento,
salvo conforme determinado por lei ou ordem judicial,

Manterdo e utilizardo medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas
apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos
0s dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para
garantir a protecdo desses dados contra acesso ndo autorizado, destruicdo, uso,
modificacao, divulgacdo ou perda acidental ou indevida;

Colaborardao com a outra Parte, mediante solicitacdo deste, no cumprimento das
obrigacdes de responder a solicitagcdes e reivindicagcdes de pessoa e/ou autoridade
governamental, a respeito de Dados Pessoais;

Ao término da vigéncia do presente instrumento cessara todo e qualquer tratamento
dos dados, com a devolugdo de quaisquer dados pessoais a outra Parte, ou
destruicdo deles e de todas as coOpias existentes, exceto se necessario para o
cumprimento de obrigagdo contratual, legal ou regulatéria e para o exercicio do

regular de direito em processo judicial, administrativo ou arbitral.
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XIl.  Orientardo seus empregados, prestadores de servicos, terceiros, parceiros e
membros da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante a execucao
contratual para que cumpram as disposi¢cdes legais aplicaveis em matéria de
protecdo de dados pessoais, nunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros,
salvo se expressamente autorizado pelo titular, por forca de lei ou determinacao
judicial;

XIIl.  As Partes nao poderdo subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados Pessoais
sem a previa e expressa concordancia, por escrito da outra parte, mas podem
preservar e conservar os dados por si ou por empresa contratada especialmente
para este fim durante a vigéncia do presente contrato e pelo prazo necessario para
cumprimento alinea “k”;

XIV.  As Partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimizados, ndo
sao considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da Lei Geral de
Protecdo de Dados - Lei n°® 13.709/2018) 2018);

XV. As Partes se comprometem a tratar qualquer Dado Pessoal obtido apenas para
finalidades especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas pelo tempo
necessario.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Do Dever de Comunicacao de Incidentes

A CONTRATADA, na qualidade de OPERADORA, devera notificar o(s)
CONTRATANTE(S), na condicdo de CONTROLADOR dos dados, pelo e-mall
comissaosi@findes.org.br, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas do
momento em que tomou conhecimento a respeito de:

I. Qualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA/OPERADORA, seus empregados,
ou terceiros autorizados.

II. Qualquer pedido de acesso aos Dados Pessoais recebidos diretamente dos titulares de
dados ou de terceiros.

lll. Quaisquer eventos que impecam significativamente a capacidade atual ou futura da
CONTRATADA/OPERADORA de realizar o Tratamento de acordo com este contrato.

IV. Qualquer suspeita ou descoberta de:

a) Incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos
dados.

b)Violacdo de seguranca que resulte na destruicdo, perda, alteracédo, divulgacdo ou
acesso ndo autorizado, de forma acidental ou ilegal, ao Dados Pessoais
transmitidos, armazenados ou processados pela CONTRATADA/OPERADORA; ou
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¢)Outro descumprimento das obrigacées da CONTRATADA/OPERADORA.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA/OPERADORA deve fornecer ao(s)
CONTRATANTE(S)/CONTROLADOR(ES) todas as informagdes necessarias para
responder a qualquer questionamento das autoridades de protecao de dados e atender aos
requisitos aplicaveis de notificacdo de violacdo de dados pessoais as autoridades de
protecdo de dados e aos Titulares dos Dados.

Paragrafo segundo. A notificacdo mencionada conter4, no minimo, as seguintes
informacdes:

a) Data e hora do incidente;

b) Data e hora da ciéncia do operador;

c) Relacéo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
d) Numero de TITULARES afetados;

e) Relacdo de TITULARES afetados pelo vazamento;

f) Dados de contato do Encarregado de Protecdo de dados (DPO) ou outra pessoa
junto a qual seja possivel obter maiores informacgdes sobre o ocorrido;

g) Descrigdo das possiveis consequéncias do acidente; e

h) Indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar
novos incidentes.

Paragrafo terceiro. Caso a CONTRATADA/OPERADORA néo disponha de todas as
informacdes ora elencadas no momento do envio da comunicacao, devera envia-las de
forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel, sendo certo que a
comunicacdo completa (com todas as informacfes indicadas) deve ser enviada no prazo
maximo de 48 horas a partir da ciéncia do incidente.

Paragrafo quarto. A CONTRATADA/OPERADORA sera integralmente responsavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento
do pagamento de qgualquer multa  ou penalidade imposta ao(s)
CONTRATANTE(S)/CONTROLADOR(ES) e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA/OPERADORA de qualquer das clausulas previstas
neste instrumento quanto a protecéo e uso dos dados pessoais.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Do Sigilo e Confidencialidade

As partes obrigam-se a manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
documentos, informacdes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter
conhecimento, acesso, ou que lhes venham a ser confiados, tais como, mas néo se
limitando a técnicas, planos de acao, relatérios de vendas, desempenho de publicidade,
especificacdes e projetos, inclusive em relacdo aos clientes, fornecedores, associados,
distribuidores ou quaisquer outras pessoas, fisicas ou juridicas, com que as partes
mantenham relacdes juridicas, ndo podendo as partes, sob qualquer pretexto, direta ou
indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informacdes
a terceiros, ressalvados os casos definidos em lei ou por expressa determinagéo judicial.

Paragrafo Unico. A obrigacéo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento
subsistirh mesmo apdés sua vigéncia, por prazo indeterminado.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - Da Vedacio de Trabalho Infantil, Escravo e
Intolerancia a Pré-Conceito

Paragrafo primeiro. As partes declaram, sob as penas da lei, que néo utilizam e se obrigam
a nao utilizar no futuro, em qualquer uma das suas atividades, seja por si ou por empresas
controladas ou coligadas, ou que participem do mesmo grupo econémico, mao de obra
infantil ou méo de obra em condi¢gbes de trabalho escravo ou degradante, observando,
ainda, a legislacéo trabalhista, especialmente as normas relativas a salude e seguranca do
trabalho. Também se obrigam a envidar esforcos para que a referida medida seja adotada
nos contratos firmados com seus clientes, fornecedores e prestadores de servigos.

Paragrafo segundo. As partes obrigam-se a dar rigoroso cumprimento as leis e
regulamentos destinados a protecdo do meio ambiente, inclusive pela obtencdo e
manutencdo valida de todas as licencas, outorgas, autorizacfes e estudos legalmente
exigidos para o pleno desenvolvimento de suas atividades, devendo adotar, ainda, as
medidas e procedimentos cabiveis, a fim de afastar qualquer agresséo, perigo ou risco de
dano ao meio ambiente que possa ser causado em decorréncia das atividades que

desenvolve, inclusive por delegacao a terceiros.

Paragrafo terceiro. As partes se comprometem a tratar a todos os seus empregados,
prepostos e demais pessoas por ela credenciadas com respeito e dignidade e nao tolerar
quaisquer formas fisicas, morais ou sexuais de assédio ou abuso relacionado aqueles.
Também declaram ndo permitir a pratica ou a manutencéo de discriminacao limitativa ao
acesso, ou negativa, a relacdo de emprego em funcdo de sexo, orientagdo sexual, origem,
raga, cor, condigéo fisica, religido, estado civil ou idade.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — Do Foro

As partes elegem o foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, com
renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas
oriundas deste instrumento.

E por estarem cientes e de acordo, assinam o presente instrumento, obrigando-se por si, e
sucessores.

Vitéria/ES, de de 20 .

CONTRATANTE CONTRATADA

Gestor Operacional e Fiscal do Contrato

Gerente Executiva do Observatoério da Industria

Testemunhas:

1. 2.

CPF: CPF:
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ANEXO |
CONTRATO No.

(Seré preenchido com as informacg6es do Anexo | do edital)

Av. Mossa 3ra. da Penha, 2053, Ed. Findes, 49
Sta. Lucia, Vitona - ES, Brasil CEP 29.056-913



